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La Tanière en chiffres

11 juin 2021 :
Ouverture au public

120 000
Visiteurs en 2021

150 000
Visiteurs en 2022 et 2023

100 bénévoles dont 50 actifs65 salariés 20
hectares, dont 14 dédiés 

à la visite

2ème

Site touristique le plus 
fréquenté d’Eure-et-Loir

1 couple
De fondateurs à la

tête du parc

Nocturne les samedis juillet/aout 
(22h)



à quoi m’attendre pendant ma visite ?

Une escapade en plein air
Sur 14 hectares

650 animaux à découvrir

80 espèces représentées

3 à 4h de visite

Un parcours jalonné de panneaux 
pédagogiques et d’histoires touchantes

Animations présentées par les 
soigneurs, ateliers au fil des saisons et 
des vacances scolaires



Découvrir le refuge

En solo, en duo, en famille ou entre amis, c’est un parcours plein d’émotions et 
d’émerveillement qui vous attend !

Situé aux portes de Chartres (28), ce lieu unique en France développe un 
concept innovant de parc animalier et offre aux visiteurs une nouvelle vision 
de la place à réserver aux animaux au sein de notre société.

À la fois refuge, lieu de soin, de vie ou de fin de vie, les pensionnaires sortent 
de la maltraitance, du trafic, du monde du spectacle, des laboratoires ou 
ont connu l’abandon. 

Le concept n’inclut ni but lucratif* (100 % des recettes issues de la vente des 
billets sont réinvesties dans le fonctionnement du refuge : soins, alimentation, 
interventions médicales, sauvetages, etc), ni plan de collection animalière, ni 
reproduction : qu’il s’agisse d’un écureuil, un félin ou un animal de ferme, 
tout est mis en œuvre pour assurer bien-être, dignité et protection à 
l’animal accueilli.

Une visite à la tanière, c’est vivre une expérience merveilleuse et enrichissante 
pour petits et grands tout en contribuant au bien-être animal !



Quelques parcours de pensionnaires

Cannelle : Macaque Rhésus
Je suis arrivée au refuge en mars 2019 après 19 années 
passées au service de la recherche dans les domaines des 
neurosciences et de l’optique.
Je suis un peu caractérielle mais aujourd’hui je partage ma 
loge avec mon amoureux Ruffio, un autre macaque 
également retraité de laboratoire. 
(Avant leur arrivée, ces singes n’avaient jamais vu le ciel, 
l’herbe ou senti l’air sur leur pelage).

Princesse : Biche
J’ai été prélevée dans une forêt et élevée au biberon par des humains. La 
Tanière m’a recueillie en décembre 2018 en raison de ma trop forte 
imprégnation à l’homme qui ne me permettait plus de réintégrer le 
milieu naturel.
(Elle n’a pas les codes de son espèce et n’a jamais appris quelles herbes 
pouvaient être toxiques pour elle. Les soigneurs doivent donc redoubler 
de vigilance dans son enclos pour vérifier les herbes sauvages).



Quelques parcours de pensionnaires

Isabella : Tigresse
J’ai été retrouvé enfermée et abandonnée dans 
un camion cage au Portugal suite à l »adoption 
de la loi prohibant le recours aux animaux 
sauvages dans les numéros de cirque et 
rapatriée à la Tanière en juin 2019.
Arrivée très maigre, elle est aujourd’hui en 
pleine forme.
(Isabella est une vraie top model, qu’il vente, 
pleuve ou neige, elle a toujours la truffe 
dehors. Elle adore l’eau et jouer avec les 
enrichissements que lui font ses soigneurs).

Bernadette : Ara Bleu et Jaune
J’ai été saisie par les autorités dans le cadre d’un trafic animalier et 
accueillie à La Tanière en septembre 2020. J’ai été enlevée à ma maman 
alors que je n’étais pas sevrée.
(Elle n’a pas eu non plus le temps de m’enseigner les codes sociaux de 
mes congénères avec lesquels je n’arrive donc pas à cohabiter. Je suis 
très imprégnée par l’homme et réclame beaucoup de câlins).



L’expérience visiteur à la tanière

Des environnements variés et des animaux évoluant sans 
contrainte :  découvrez une multitude d’enclos et de volières, un bassin pour 
les otaries, la tanière intérieure des ours, la volière immersive pour se promener 
au milieu des perruches et cacatoès en liberté… Les animaux y sont libres 
d’exprimer leurs attitudes naturelles, de se montrer du public ou de s’en 
cacher.

Place à la pédagogie : les animations proposées sont des nourrissages, des 
enrichissements et des séances de medical training, représentatives du travail 
quotidien des soigneurs. Les panneaux didactiques sont accessibles dès 
l’acquisition de la lecture (CP).

La mini-ferme : le premier contact avec le monde animalier des tout-petits, 
un espace de découverte où les pensionnaires attendent les visiteurs pour une 
séance de câlins.

services

- Boutique et billetterie physique
- Restauration / snacking et aires de pique-nique
- Parking gratuit
- Prêt de poussettes canne à l’accueil (sous réserve de disponibilités)
- Change-bébés
- Aire de jeux et bancs
- 2 salle polyvalentes couvertes
- Hébergements partenaires



Découverte du parcours pédagogique
Panneau complémentaire « Espèces »

Panneau « mini-ferme »

Panneau « mon histoire »



Activités et animations

Visites guidées:

Découvrez l’aventure de La Tanière en 
compagnie d’un guide animateur, de la genèse 
du projet aux pensionnaires présents au refuge.

Formule d’1h ou 2h disponibles, toute l’année 
et de 2 à 25 personnes, présence d’un adulte 
obligatoire. De 90 à 140 €.

Animations pédagogiques

Rendez-vous avec nos soigneurs tout au long 
de la journée et aux quatre coins du refuge pour 
en apprendre plus sur nos pensionnaires.

7 jours sur 7 en période de vacances et week-
ends prolongés et le mercredi, samedi et 
dimanche le reste de l’année



Activités et animations

Soigneur d’un jour
Vous rêvez de découvrir le métier ? Partagez le 
quotidien d’un soigneur animalier au cours d’une 
demi-journée immersive et inoubliable !

Journée-type (8h30 – 12h00), 4 personnes max. par 
session :
- Participation au briefing général avec toutes les 

équipes de La Tanière
- Visite guidée du secteur, observation des animaux
- Nettoyage des bâtiments et enclos
- Création et mise en place d’un enrichissement
- Débriefing à 11h50 et visite libre l’après-midi

1 univers à découvrir parmi 4 secteurs : carnivores, 
herbivores, oiseaux, éléphants

Secteur oiseaux ou 
herbivores

1 personne 2 personnes Personne supp. dès 
3 personnes

160 € 300 € 130 €

Secteur carnivores 
ou éléphants

1 personne 2 personnes Personne supp. dès 
3 personnes

180 € 350 € 150 €



Activités et animations

VISITE VIP

Venez partager des instants privilégiés à la rencontre de 
nos pensionnaires et découvrir l’envers du décor !*

Journée-type (10h15 – 16h00), 6 personnes max. par 
session :

- Visite guidée du refuge (évolution, histoire des 
pensionnaires, anecdotes…)

- Entrée dans les bâtiments de plusieurs espèce 
emblématiques du parc

- Possibilité d’observer un training éléphants
- Explications sur le fonctionnement de la clinique 

vétérinaire, du bâtiment de quarantaine et de la cuisine 
centrale

- Echanges avec les soigneurs

Dès 6 ans, 2 à 6 personnes maximum. 450 € pour 2 
participants, 150 € par personne supplémentaire. 
Présence d’un adulte obligatoire. Coupure d’1h entre 12h30 
et 13h30, le tarif ne comprend pas le déjeuner.



Accueil entreprises et cse

Réunions, séminaires, team buildings, family days… La Tanière vous propose un large panel 
de prestations que vous pourrez enrichir de multiples activités pour faire de votre événement une 
expérience unique.

En organisant votre événement au sein du refuge, vous devenez acteur du changement et 
contribuez directement au fonctionnement de notre structure (logement, alimentation, soins et 
interventions médicales, sauvetages…)

Salle 1 – Polyvalente Salle 2 – La Grange 

1 à 60 personnes 1 à 150 personnes



Accueil entreprises et cse

Options, matériel et services disponibles

Matériel disponible : tables, chaises, paperboard, vidéoprojecteur, écran, 
vestiaires, sono et micro

Partenariat Kyriad et B&B hotels: tarifs avantageux pour vos séjours

Restauration : une offre variée pour répondre à vos envies.

Visites : accompagnées ou en visite libre, partez à la découverte des 
pensionnaires qui peuplent les 14 hectares du refuge.

Activités : placez l’émotion au cœur de votre événement en choisissant 
parmi nos animations : team building, goûter de nos pensionnaires, medical
training,  quizz, intervention de nos fondateurs… Autres prestations sur 
demande, nous contacter

DISPOSITIONS POSSIBLES DANS NOS SALLES



Plan du refuge



Horaires et tarifs 2024

Adulte
Dès 12 ans

23,90 €

Enfant
De 3 à 11 ans

16,90 €

Adulte
Dès 12 ans

17,90 €

Enfant
De 3 à 11 ans

12,90 €

Scolaires, centre de loisirs, structures d’accueil, etc. : réservations et devis à 
reservation.groupes@lataniere-zoorefuge.fr
Les enfants de moins de 3 ans sont nos invités.
* Uniquement valable en billetterie physique sur présentation de la carte CMI.

-50 %*

Dernières admissions 2h avant la fermeture du parc.

OFFRE BILLETTERIE CSE
Le zoo-refuge La Tanière vous offre la possibilité d’acheter 
vos billets à l’avance et de profiter ainsi de nombreux 
avantages :

- Billet coupe-file valable toute l’année
- Validité des billets : 5 ans
- Remise accordée à partir de 25 billets achetés 

adultes et enfants confondus.

Groupes / CSE - 1 jourIndividuels - 1 jour

Dès 25 billets payants.



Accès au refuge

En voiture : autoroute A11 sortie 2, Chartres Est

En train : gare de Chartres, ligne Paris-Le Mans 
Station de taxis à proximité

Coordonnées GPS : Latitude : 48.448254
Longitude : 1.550282

Accessibilité PMR

- Stationnement : emplacements au plus près de 
l’entrée

- Prêt de fauteuils roulants à l’accueil (sous réserve 
de disponibilité).

- La majeure partie du parc est accessible aux 
personnes à mobilité réduite.

- Les chiens guides d’aveugles ou les chiens 
d’assistance handi-chiens sont les bienvenus.



NoUS vous attendOnS pour vous faire vivre une expérience unique ! 

MERCI 
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